GemanR § 19 Abs. 5 StromGVYV ist der Grundversorger verpflichtet, saumigen Kund*innen spatestens mit der Ankiindigung einer Unterbrechung der Grundversorgung nach § 19 Abs. 4 StromGVV zu-

gleich in Textform den Abschluss einer Abwendungsvereinbarung anzubieten. GemaR § 2 Abs. 3 Satz 7 StromGVV hat der Grundversorger das Muster der Abwendungsvereinbarung auf seiner Internet-

seite zu verdffentlichen.

Hinweis: Dieses MUSTER ersetzt nicht das konkrete Angebot auf Abschluss einer Abwendungsvereinbarung im jeweiligen Einzelfall. Fir lhre individuelle Abwendungsvereinbarung setzen

Sie sich bitte mit unserem Kundenservice in Verbindung: Kontakt: Tel.Nr.: 09422/505-443 // E-Mail: kundenservice@stadtwerke-bogen.de. Vielen Dank.

Abwendungsvereinbarung Strom

zwischen
Stadtwerke Bogen GmbH, Agendorfer Strale 19, 94327 Bogen
- nachfolgend Versorger genannt -

Und

Herrn/Frau Maximilian(e) Mustermann/Musterfrau, Musterstraf3e 1, 01234 Musterstadt

- nachfolgend Kunde genannt -
Zahlungsverzug
Der Kunde befindet sich gemaR der beigefigten Forderungsaufstellung, die
Bestandteil dieser Abwendungsvereinbarung ist, gegentiber dem Versorger im Zah-
lungsverzug.
Aufgrund des Zahlungsverzuges nach Ziffer 1. hat der Versorger dem Kunden die
Unterbrechung der Versorgung mit Strom in der Grundversorgung gemaf § 19 Abs.
2 StromGVV angedroht.
Abwendungsmaéglichkeiten
Zur Abwendung der Versorgungsunterbrechung bietet der Versorger dem Kunden
hiermit eine zinsfreie Ratenzahlungsvereinbarung sowie eine Weiterversorgung auf
Vorauszahlungsbasis nach § 14 Abs. 1 und 2 StromGVV an.
Ratenzahlungsvereinbarung
Der Schuldner verpflichtet sich — mehrere Schuldner als Gesamtschuldner — zur
Zahlung der Schuld nach Abschnitt 1., Ziffer 1. wie folgt:

[] Anzahlung am in einer Hohe von: €

[] Restzahlung am in einer Hohe von: €

[J laufende Wochenraten in einer Héhe von: €
[]laufende Monatsraten in einer Hohe von: €

[] die letzte Rate hat eine Héhe von: €

Die laufenden Raten beginnen erstmals am: und sind an-

schlieBend jeweils am 3. Werktag des betreffenden Zeitraums (Woche/Monat) fallig
und vom Kunden an den Versorger zu bezahlen. Ma3geblich ist dabei der Geldein-
gang beim Versorger. Im Rahmen der Ratenzahlungsvereinbarung und deren Ein-
haltung durch den Kunden werden vom Versorger keine Zinsen berechnet oder er-
hoben.
Die Zahlungen sind ausschlief3lich direkt an den Versorger zu leisten. Maf3geblich
fur die punktliche Zahlung des jeweils félligen Betrages ist der Eingang des Zahlbe-
trages auf dem Konto des Versorgers oder in bar.
Der Kunde erklart, dass er bei gleichbleibenden wirtschaftlichen Verhaltnissen zum
Ausgleich der in Abschnitt |., Ziffer 1. genannten Betrage und den in Abschnitt Ill.,
Ziffer 1. genannten Zahlungen in der Lage ist und seinen nach diesem Vertrag
tibernommenen Verpflichtungen punktlich nachkommen wird. Er wird deshalb auch
nicht gerichtlichen Vollstreckungsschutz in Anspruch nehmen.
Der Versorger verpflichtet sich, keine VollstreckungsmaBnahmen gegen den
Kunden einzuleiten, sofern dieser die Raten punktlich bezahlt und die Gesamtforde-
rung nach Abschnitt 1., Ziffer 1. vollstandig bedient. Ausgebrachte Vollstreckungen
des Versorgers bleiben bestehen, ruhen jedoch, solange die Vereinbarungen nach
diesem Vertrag vom Kunden eingehalten werden.
Die jeweilige Restforderung ist zur Zahlung insgesamt und sofort fallig und eine
Versorgungsunterbrechung erfolgt unter Beachtung von § 19 Abs. 4 StromGVV so-
wie § 19 Abs. 2 Satz 2 und 3 StromGVV unverziiglich, wenn der Kunde mit einer
Zahlung und/oder einer Rate nach Abschnitt Ill., Ziffer 1. ganz oder teilweise langer
als 3 Werktage in Ruckstand gerat und der Kunde nicht in Textform vortragt, dass
Griinde firr eine UnverhaltnismaRigkeit der Unterbrechung, insbesondere eine Ge-
fahr fir Leib und Leben vorliegen.
Der Kunde tritt hiermit und solange, bis die Verbindlichkeiten nach Abschnitt I. Ziffer
1. vollstandig ausgeglichen sind, den pfandbaren Teil seiner gegenwartigen und zu-
kiinftigen Anspriiche auf
o Arbeitseinkommen und Vergiitungsanspriiche jeder Art, einschlieBlich
Betriebsrenten und Ruhegeldanspriiche, Provisionsforderungen, Handels-
vertreterforderungen, Tantiemen, Gewinnbeteiligungen, Erfindungsvergi-
tungen, Arbeitnehmersparzulagen sowie Abfindungen gegen den jeweiligen
Arbeitgeber bzw. Dienstvertragspartner
o laufende Geldleistungen gemaR § 53 Ill SGB gegen den jeweiligen Leis-
tungstrager, insbesondere Anspriiche auf Zahlungen von Arbeitslosengeld,
Insolvenzausfallgeld, Kurzarbeiter- und Schlechtwettergeld, Leistungen der
gesetzlichen Kranken-, Unfall- und Rentenversicherung einschlieBlich even-
tueller Abfindungen und Beitragsriickerstattungen
an den Versorger ab, der die Abtretung hiermit annimmt. Bei Veréanderungen gibt
der Schuldner umgehend die genaue Anschrift neuer Drittschuldner dem Glaubiger
bekannt. Die Anschrift des aktuellen Arbeitgebers des/der Schuldner lautet:
Firma:
StraRe:
PLZ, Ort:
Der Versorger macht von den zur Sicherheit abgetretenen Anspriiche nur dann
Gebrauch und legt die Abtretung gegentiber dem Drittglaubiger nur dann offen,
wenn der Fall von Abschnitt Ill., Ziffer 5. eintritt.
Die folgende Person (nachfolgend Schuldbeitretender genannt) tritt der Schuld des
Kunden bei:

Vorname, Name, Geburtsdatum

PLZ, Ort, Strae, Hausnr.

Datum, Unterschrift

Der Schuldbeitritt hat zur Folge, dass der Schuldbeitretende dem Glaubiger fiir den
in Abschnitt |., Ziffer 1. benannte Betrag (Forderungsaufstellung) personlich haftet,
sofern dieser im Fall Abschnitt Ill. Ziffer 5. vom Kunden noch nicht oder nicht voll-
standig zuriickbezahlt wurde.

Fir den gestundeten Betrag oder die Félligkeit der vereinbarten Raten erhalt der
Kunde vom Versorger keine gesonderte Zahlungsaufforderung.

Vorauszahlungen

Laufende Zahlungsforderungen des Versorgers aus der Weiterbelieferung des
Kunden bleiben von dieser Abwendungsvereinbarung unbertihrt.

Die Weiterversorgung des Kunden erfolgt auf der Grundlage von Vorauszahlungen
nach § 14 StromGVV. Die Vorauszahlungen beginnen am 01. s
haben eine monatliche Hohe von € und sind spatestens am 25.

des jeweiligen Vormonats fallig. Die erste Vorauszahlung ist am zu
leisten. MaRgeblich fir die rechtzeitige Leistung der Vorauszahlungen ist der Geld-
eingang beim Versorger. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheb-
lich geringer ist, wird der Versorger dies bei der Festsetzung der Hohe der Voraus-
zahlung angemessen bericksichtigen.

3. Kommt der Kunde mit einer Vorauszahlung ganz oder teilweise mehr als 3 Werkta-
ge in Verzug, gilt Abschnitt 1l Ziffer 5. entsprechend.

V. Sonstiges

1. Der Abschluss dieser Abwendungsvereinbarung als solches ist fir den Kunden
kostenfrei.

2. Anderungen oder Ergénzungen dieser Abwendungsvereinbarung bedirfen der

Textform. Mundliche Nebenabreden sind nicht getroffen und nicht bindend, es sei
denn, diese werden in Textform bestéatigt.

3. Diese Abwendungsvereinbarung ist nicht wirksam zustande gekommen und
ungltig, wenn der Kunde im Zusammenhang mit dem Abschluss der Abwendungs-
vereinbarung gegeniiber dem Versorger unwahre Angaben gemacht hat und/oder
diese nicht mindestens in Textform abgeschlossen wurde.

4. Der Versorger ist nicht verpflichtet, dem Kunden eine weitere Abwendungsvereinba-
rung nach § 19 Abs. 5 StromGVV anzubieten, sollte der Kunde eine ihm vorher an-
gebotene und abgeschlossene Abwendungsvereinbarung nicht vollstandig erfullt
haben.

5. Datenschutzhinweise nach Art. 13, 14 DS-GVO fir natiirliche Personen
Verantwortlicher: Stadtwerke Bogen GmbH, Agendorfer Strale 19, 94327 Bogen,
Tel.: 09422/505-443, E-Mail: kundenservice @stadtwerke-bogen.de,
Datenschutzbeauftragte: Andrea StralBmeier, Tel.: 09422/505-444, E-Mail: daten-
schutz@stadtwerke-bogen.de. Die vollstandige Datenschutzerklarung fur Kunden
des Versorgers kann unter https://www.stadtwerke-bogen.de/datenschutz/
eingesehen sowie heruntergeladen werden und ist auch unentgeltlich am
Geschéftssitz des Verantwortlichen in Papierform erhéltlich. In dieser wird u. a. tiber
die Zwecke der Datenverarbeitung, die Empfanger von personenbezogenen Daten,
die Dauer der Datenspeicherung und diejenigen Rechte informiert, die betroffenen
Personen nach der DS-GVO zustehen.

6. Auf die nachfolgende Widerrufsbelehrung wird hingewiesen, ebenso darauf,
dass dann, wenn der Kunde von seinem Widerrufsrecht Gebrauch machen
sollte und damit die Abwendungsvereinbarung als nicht abgeschlossen gilt,
der Versorger berechtigt ist, die Versorgungsunterbrechung unverziglich
durch den Netzbetreiber durchfiihren zu lassen, ohne dem Kunden nochmals
eine Abwendungsvereinbarung anbieten zu mussen; Abschnitt Ill., Ziffer 5.
gilt dabei entsprechend. Eine Unterbrechung erfolgt nur dann nicht, wenn in-
folge der Unterbrechung eine konkrete Gefahr fir Leib oder Leben der
dadurch Betroffenen zu besorgen ist.

Ort, Datum Ort, Datum

Versorger Kunde
Stand: 11/2021

© Kanzlei fiir Energierecht, Lutz Freiherr von Hirschberg, Weiden i. d. OPf.

Widerrufsbelehrung fur Verbraucher
Nur fiir Verbraucher gemafR? § 13 BGB, also fiir naturliche Personen, die ein Rechtsge-
schaft zu einem Zweck abschlieRen, der weder tiberwiegend deren gewerblichen noch
selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann, gilt die folgende Wider-
rufsbelehrung:
Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen
Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betrégt 14 Tage ab dem Tag des
Vertragsabschlusses, im Fall von § 2 Abs.1 Satz 2 Strom ab dem Tag, an
dem lhnen unsere Bestéatigung tiber das Zustandekommen des Vertrages
in Textform zugegangen ist. Um |hr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen
Sie uns, Stadtwerke Bogen GmbH, Agendorfer StraBe 19, 94327 Bogen,
Telefonnummer: 09422/505-443, Faxnummer: 09422/505-580, E-Mail-
Adresse: kundenservice@stadtwerke-bogen.de mittels einer eindeutigen
Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail)
tber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
kdnnen dafur das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht
es aus, wenn Sie die Mitteilung tiber die Ausiibung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
Folgen des Widerrufs:
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die
wir von lhnen erhalten haben, einschlie8lich der Lieferkosten (mit Aus-
nahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Stan-
dardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spéatestens binnen 14
Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber lhren Wi-
derruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdrucklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden |lhnen wegen dieser
Rickzahlung Entgelte berechnet.
Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung oder Lieferung von Strom
wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen ange-
messenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zum Zeitpunkt, zu
dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses
Vertrages unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich
zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen ent-
spricht.
Will ein Verbraucherkunde fristgemaR von seinem gesetzlichen Widerrufsrecht Gebrauch
machen, kann er das nachfolgende Formular ausfillen, abtrennen und unterschrieben
entweder per Post, per Telefax oder per E-Mail an eine dort bereits voreingetragene
Kontaktadresse des Versorgers zuriicksenden.
Bitte beachten Sie: Mit dem Eingang lhrer Widerrufserklarung beim Versorger gilt
die Abwendungsvereinbarung als nicht geschlossen und der Versorger ist unter
Beachtung von § 19 Abs. 2, 4 und 6 StromGVV berechtigt, lhre Versorgung zu
unterbrechen, ohne Ihnen erneut eine Abwendungsvereinbarung nach § 19 Abs. 5
StromGVV anbieten zu miissen.



mailto:kundenservice@stadtwerke-bogen.de

Muster-Widerrufsformular fir Verbraucherkunden gemaf Anlage 2
zu Artikel 246 a 8 1 Abs. 2 Satz 1 Nummer 1 und § 2 Abs. 2 Nummer 2 EGBGB

An Telefax: 09422/505-580

Stadtwerke Bogen GmbH E-Mail: kundenservice @stadtwerke-bogen.de
Agendorfer StralRe 19

94327 Bogen

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit widerrufe(n) ich/wir die von mir/uns abgeschlossene Abwendungsvereinbarung und mache(n) dazu fol-

gende Angaben:

Abgeschlossen am (*) /erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher/s:

PLZ, Ort, StralRe, Hausnummer:

(*) Unzutreffendes bitte streichen.

Unterschrift des/der Verbraucher(s):

Datum:
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